
Routekaart Ypse

Deze routekaart laat zien welke stappen u – van ons – kunt verwachten 
vanaf het moment dat wij de verwijzing voor uw behandeling bij Ypse 
ontvangen hebben. 

Aanmelding 
Uw verwijzer heeft u met het verwijsformulier aangemeld bij Ypse. 
Mogelijke verwijzers kunnen huisartsen, de geestelijke gezondheids-
zorg (ggz) of de jeugd-GGD zijn. 

Screening
Als we het verwijsformulier hebben ontvangen, volgt er een 
screening door een behandelaar om te bepalen welke hulp 
gewenst is, en of Ypse u hier het beste mee kan helpen. Het 
kan zijn dat de behandelaar contact met u of uw verwijzer 
opneemt wanneer wij belangrijke informatie missen. Als we 
verwachten dat Ypse u kan ondersteunen bij uw hulpvraag, dan 
slaan we uw verwijsformulier in ons systeem op. Als we vaststellen 
dat Ypse u helaas niet kan helpen bij uw specifieke hulpvraag, dan krijgen 
u en uw verwijzer hier schriftelijk bericht van.

Wachttijd
Het kan zijn dat we u op een wachtlijst moeten zetten, bijvoorbeeld omdat het heel druk is met 
aanmeldingen. Tijdens de wachttijd kunt u, als u dat wilt, zelf gebruikmaken van verschillende 
zelfhulpprogramma’s via www.ypsezelfhulp.e-behandeling.nl. Neemt u gerust contact met ons op als u 
van deze mogelijkheid gebruik wilt maken. Onze collega-ervaringsdeskundige kan (tijdens de wachttijd) 
ook contact met u opnemen.
De duur van de wachttijd kan verschillen. Op de homepagina van ypse, www.ypse.nl, staat onderaan 
de pagina een schatting voor de wachttijd. Hieraan kunnen geen rechten ontleend worden. 
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https://ypsezelfhulp.e-behandeling.nl
http://www.ypse.nl
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Planning van de intake
Een medewerker van de zorgadministratie neemt 
telefonisch contact met u op voor het plannen van een 
intake. Wij verzoeken u voor de intake 2 vragenlijsten in te 
vullen. Deze staan online voor u klaar. De screeningsvragenlijst 
staat voor u klaar in het cliëntenportaal van Minddistrict, waarvoor u inloggegevens ontvangt. 
De link voor de ROM-vragenlijst ontvangt u via uw e-mail (deze link werkt alleen in Chrome). 
We verzoeken u vriendelijk – maar dringend - om deze beide vragenlijsten voor de intake in te vullen. 
Deze informatie is belangrijk. Zo kunnen we andere klachten opsporen die we anders misschien zou-
den missen. Mocht u hulp nodig hebben of problemen tegenkomen, neem dan contact met ons op.

Intake 
De intake vindt plaats met een van onze behandelaren. Tijdens de intake of in het 
eerste vervolggesprek wordt het behandelplan opgesteld waarin onder andere 
afspraken worden gemaakt over de gewenste behandeldoelen en de route waar-
voor gekozen wordt. Ondanks de screening (stap 2) kan het voorkomen dat we 
na de intake met u besluiten dat Ypse niet voldoende aansluit bij uw hulpvraag. 
In dat geval krijgt u advies over waar u passende behandeling kunt vinden. 
De uitkomsten van het intakegesprek en het advies dat we u gegeven hebben, 
delen we, met uw toestemming, met uw verwijzer. 
Wanneer u bij Ypse in behandeling komt, gaat u na de intake samen met de 
behandelaar aan de slag met uw behandeling.

Bereikbaarheid
Telefoon:   073 22 000 44
Maandag t/m vrijdag 08:30u – 17:00 u (m.u.v. feestdagen)
E-mail    info@ypse.nl
Postadres:  Kooikersweg 203E - 5223 KE ‘s-Hertogenbosch

Naast onze hoofdlocatie, zijn wij ook werkzaam op twee andere locaties in ‘s-Hertogenbosch 

Ypse Preventie

Bent u al op de hoogte van 
ons uitgebreide preventieaanbod 
ter voorkoming (van verergering) 
van psychische klachten? U en/of 

uw naasten kunt/kunnen hier 
kosteloos aan deelnemen. 

Voor meer informatie: 
www.ypse.nl/preventie/

http://www.ypse.nl/preventie/

